red de ATHENS MPN. Si el evaluador médico independiente
no esta de acuerdo con el médico, usted puede solicitar que el
tratamiento médico de dentro o fuera de ATHENS MPN.

Si usted recibe tratamiento fuera del MPN, sélo puede ser para
el tratamiento o servicio diagnéstico recomendado por el
médico critico independiente.

Una vez terminado este tratamiento, usted recibira todo otro
tratamiento con un médico de su eleccion dentro de la red MPN.

¢QUE OCURRE SI ESTOY BAJO TRATAMIENTO CON UN
DOCTOR DE ATHENS MPN Y DECIDE DEJAR EL MPN?

Si su medico actual es o se convierte a miembro de Athens
MPN, entonces podra seguir su tratamiento con ese medico y
su tratamiento seguira bajo Athens MPN. Si su medico actual
no es miembro o no se convierte en miembro del Athens MPN,
podra ser enviado a un doctor que sea parte de Athens MPN. Si
esto ocurre le enviaremos una carta y su medico también sera
notificado.

No sera transferido a un doctor de Athens MPN si su lesion o
enfermedad cumple ciertos requisitos:

El tratamiento de su lesion o enfermedad

secompleta dentro de los 90 dias.

Su lesion o enfermedad es seria y persiste sobrelos
90 dias sin cura completa o empeora y requiretratamiento
continuo. Podréa seguir tratamiento con sumedico actual
hasta 1 ano, hasta que su tratamientopueda ser
transferido sin peligro alguno. Este periodode un ano
comienza desde la fecha en que usted recibenotificacion
de la determinacion que usted tiene una lesionor
enfermedad crénica seria.

Usted tiene una enfermedad incurable
oirreversible que puede causar la muerte en un ano
omenos.

Ya tiene su cirugia u otro
procedimientoque ha sido autorizado por su empleador o
la aseguranzaque tomara lugar dentro de los proximos
180 dias de que elMPN sea efectivo.

Si Athens MPN va a transferir su tratamiento y usted esta en
desacuerdo, podra pedirle a su medico un reporte donde su
medi-co explique una de las categorias alistadas (Agudo; Serio;
Terminal o Cirugia Pendiente)

Su medio debera producir un reporte dentro de 20 dias de
calendario desde el dia que lo pidié. Si su medico falla en
emitir el reporte, la determinacion sera hecha por Athens MPN
(Autofinanciamineto de Athens MPN).

Si Athens MPN o Usted no estan de acuerdo con el reporte de

u medico, esta disputa sera resuelta de acuerdo al Cédigo de
Trabajo - LC Section 4062. Deber notificar a una de las personas
alistadas previamente si no esta de acuerdo con el reporte.

Si su medico esta de acuerdo que su condicidon no cumple una
de las categorias mencionadas, la transferencia de su atencion
medica se-guira adelante mientras usted siga en desacuerdo
con la decision.

Si su medico esta de acuerdo que su condicién si cumple con
una de las categorias mencionadas podra seguir su tratamiento
hasta que la disputa se resuelva.

Si desea recibir una copia complete de la Péliza de
Transferencia de Cuidado podra llamar a la persona designada
del MPN.

El tratamiento de su lesion o enfermedad
secompleta dentro de los 90 dias;

Su lesion o enfermedad es seria y persiste
sobrelos 90 dias sin cura completa o empeora y
requiretratamiento continuo. Podra seguir tratamiento con
sumedico actual hasta 1 ano, hasta que su
tratamientopueda ser transferido sin peligro alguno.

Este periodode un ano comienza desde la fecha en que
usted recibenotificacion de la determinacion que usted
tiene una lesionor enfermedad crénica seria.

Y Usted tiene una enfermedad incurable
oirreversible que puede causar la muerte en un ano
omenos.

Ya tiene su cirugia u otro
procedimientoque ha sido autorizado por su empleador o
la aseguranzaque tomara lugar dentro de los préximos
180 dias de que el MPN sea efectivo.

Si una de las condiciones mencionadas existe, Athens MPN
puede requerir que su doctor acuerde por escrito los mismos
térmi-nos que acordaron cuando eran proveedores en redes de
Athens MPN.

Si no estan de acuerdo, quizas no puedan seguir con su
tratamiento. Si el contrato con su doctor se ha terminado o no
ha sido renovado por Athens MPN por razones relacionadas
ocausas de disciplina medica, fraude, o actividad criminal,
nopodra seguir su tra-tamiento medico con ese doctor.

Si desea recibir una copia complete de la Péliza de

Transferencia de Cuidado podra llamar a la persona designada
del MPN.

¢QUE OCURRE SI NECESITO AYUDA?

Siempre podra contactar las personas alistadas previamente
para mas ayuda o explicacion sobre su tratamiento medico si
es que tiene una lesion o accidente de trabajo. Ademas, si tiene
preocupaciones, quejas, o preguntas referente a algo especifico
del MPN o el proceso de notificacion o su tratamiento medico
después de un accidente de trabajo o enfermedad, podra
contactar:

Official de Informacion y Asistencia
Division de Accidentes de Trabajo

3737 Main St., Room 300
Riverside, CA 92501-3337
(951) 782-4347

para Lesiones o para
Accidentes de Trabajo

Medical Provider Network (MPN)

Para preguntas referentes a
su caso de accidente de trabajo:

Direccion:
P.O. Box 696
Concord, CA 94522-0696

Sin Cargo: 866.482.3535

athensadmin.com

——————————
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La ley de California requiere que su empleador provea y pague
por tratamiento médico si se lastima en su trabajo. Su
empleador ha elegido proveer cuidado médico usando un doctor
de las redes de accidentes de trabajo llamada Red de
Proveedores Médicos (MPN). EI MPN es administrado por
Athens. Este formulario le provee informacion sobre el programa
de MPN y describe sus derechos eligiendo cuidado médico para
lesiones o enfermedades.

¢QUE ES EL MPN O RED DE PROVEEDORES MEDIC0OS?
EI MPN es un grupo de proveedores que ha sido aprobado por el
Estado de California Division de Compensacién de
Trabajadores (DWC) para proveer cuidado de la salud a
trabajadores que son lesionados en el trabajo. EIl MPN debera
cumplir con las normas de calidad y servicio establecidas por la
Division de Compensacion al Trabajador. Ellos deberan

tener proveedores para cuidado de la salud que entiendan el
sistema de compensacion al trabajador y salud ocupacional.
ATHENS MPN se asegurara de que usted tenga tratamientos
médicos disponibles en el momento razonable si tienes un
accidente o lesion de trabajo. Todo el tratamiento médico sera
de acuerdo con las normas médicas aprobadas por el DWC.

¢,COMO ENCUENTRO CUAL DOCTOR ESTA EN EL MPN?
Tendra acceso a la red de doctores visitando:

www.viiad.com/anthemcompass/KBATHENSIO00/app/home.asp
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La compaiia de seguros ha designado la siguiente persona para
ser el contacto MPN para todos los empleados. Le diran

cémo revisar, recibir o acceder los nombres de los médicos en
su red.

Medical Access Assistant
(844) 752-1142 (855) 279-2515

AthensMAA@cvty.us.com

Representante de compensacion de trabajadores de su
empleador tienen acceso a esta copia impresa oen-linea.
Ademas, puede comunicarse con Athens Compensacion de
Trabajadores si usted tiene alguna pregunta, o no puede
encontrar una copia de la lista MPN de médicos:

ATHENS COMPENSACION DE TRABAJADORES
866.482.3535

c',QUE PASA SI TENGO UNA LESION EN EL TRABAJO?
Cuando usted notifique a su empleador o asegurador que han
tenido un accidente de trabajo, su asegurador programara

una cita con un médico de la red de Athens MPN. Después de
esta primera visita, puede continuar tratamiento con este
doctor, o puede escoger a otro doctor de la red del MPN que
trata a su tipo de lesion, y puede continuar a escoger a
médicos dentro de Athens MPN red de proveedores médicos
(MPN) para todo su cuidado médico por esta lesién. Si es
apropiado, también puede pedir una remision a un especialista

Si usted necesita ayuda para elegir a un médico o ver a un
especialista, o si usted esta teniendo apuro en conseguir una
cita con un proveedor de la MPN, usted puede contactar una
de las personas anteriormente nombradas.

tiene por lo menos tres (3) médicos de cada
especialidad esperada para tratar lesiones comunes basadas en
el tipo de ocupacion o industria en la que estan inmersos.

tiene un médico primario y un hospital para
servicios médicos de emergencia, o si separado de tal hospital,
servicios de un proveedor de asistencia médica de emergencia,
dentro de treinta (30) minutos o quince (15) millas de su
residencia o lugar de trabajo.

tiene proveedores de servicio de salud
ocupacional y especialidades dentro de sesenta (60)minutos o
treinta (30) millas de su residencia o lugar de trabajo. Para los
trabajadores viajandodentro de California, pero fuera de la red
MPN, si atencién médica es necesaria y no son de emergencia,
llame al contacto de la MPN para una lista de proveedores
de acceso o autorizacion para ir a unproveedor que no es de
la red de proveedores médicos MPN si no es accesible. Si
necesita tratamiento en una zona rural, se aplicaran estandares
de acceso alternativo. Bajo estas normas, el MPN arreglara
0 aprobara la atencién médica que no son de emergencia
de médicos dentro ofuera de la MPN. La MPN debera
asegurar la disponibilidad de tres (3) de estos médicos, que
estarandisponibles para el tratamiento, o para la obtencion
de una segunda o tercera opinién si asi lo solicita.El MPN
se asegurara de que todos los servicios estaran disponible
y accesible en tiempos razonables atodos los empleados
cubiertos.

EI MPN arreglara o aprobara la atencion médica que no es de
emergencia de médicos fuera de la MPN parar:

Cubiertos empleados autorizados por el empleador para
trabajar temporalmente o viajar portrabajo fuera del area de
servicio geografica de la MPN cuando surja la necesidad de
atencionmédica;

Exempleados cuyo empleador tiene obligaciones de
compensacion continua y quepermanentemente residen fuera
del area geografica de la MPN;

Empleados lesionados que decidan residir temporalmente
fuera del area geografica de servicio deIMPN durante
la recuperacion.

La MPN debera asegurar la disponibilidad de al menos tres
(3) médicos que ya han sido remitidos por el médico de
atencion primaria del empleado dentro de la MPN o han
sido seleccionados por el MPN, y que estaran disponibles
para el tratamiento, o para la obtencién de un segundo o
tercera opinion si solicitado por el trabajador lesionado.
Estos médicos referidos deberan instalarse dentro de los
estandares de acceso MPN que se encuentra en esta
aplicacion.

Para servicios no de emergencia, el MPN se asegurara de que
una cita para el tratamiento inicial esta disponible dentro de

tres (3) dias de haber recibido de la MPN una solicitud para el
tratamiento dentro de la MPN. Para los servicios de emergencia
no especialista, el MPN se asegurara de que una cita esté
disponible dentro de veinte (20) dias habiles de haber recibido
de la MPN una remisién a un especialista dentro de la MPN.

Si su médico le refiere a un tipo de especialista no incluido en el
MPN, usted puede seleccionar a un especialista de fuera de la
MPN. Empleados lesionados podran recibir servicios de atencion
médica de emergencia de hospital o servicio médico que no es
un miembro de la MPN

z,QUE PASA SI NO ESTOY DE ACUERDO CON MI MEDICO?
Si usted no esta de acuerdo con el diagnéstico o el tratamiento
prescrito por su médico, puede solicitar una segunda y tercera
opinion de los médicos en Athens MPN.

Si quiere obtener una segunda opinion, debe comunicarse

con la persona de su asegurador mencionados y decirles que
quiere obtener una segunda opinién. La persona de contacto se
asegurara de que usted tiene una lista de médicos de la MPN
para elegir. A continuacion, puede elegir a un médico de en
Athens MPN y hacer una cita dentro de 60 dias. Debe decirle al
empleador y asegurador la fecha de su cita.

Si usted no hace una cita dentro de 60 dias, ya no puede
obtener una segunda opinién. Si el segundo médico de opinién
considera que su lesion esta fuera del alcance de su practica,
notificara a su asegurador y usted conseguira una nueva lista
de Athens MPN doctores o especialistas para que usted pueda
hacer otra seleccion.

Si después de obtener una segunda opinién y todavia no esta de
acuerdo con su médico, puede solicitar una tercera opinioén.

Si quiere obtener una tercera opiniéon, debe comunicarse con la
persona de su asegurador mencionados y decirles que quiere
obtener una tercera opinién. Hacen que usted tenga una lista de
médicos de la MPN para elegir. A continuacion, puede elegir a
un médico de ATHENS MPN y hacer una cita dentro de 60 dias.
Debe decirle a la persona indicada anteriormente fecha de su
cita.

Si usted no hace una cita dentro de 60 dias, ya no puede
obtener una tercera opinion. Si el tercer doctor opinion siente
que su lesion esta fuera del alcance de su practica, se notificar
a su asegurador y usted conseguira una nueva lista de Athens
MPN doctores o especialistas para que usted pueda hacer otra
seleccion.

Se proporcionara una copia del informe por escrito de un médico
de segundo o tercero a usted su médico tratante y la persona de
contacto, dentro de 20 dias de la fecha de la cita o la recepcion
de los resultados de las pruebas diagnésticas, lo que sea
posterior. Si usted consigue una tercera opinién y todavia no esta
de acuerdo con su médico, usted puede pedir para una revision
médica independiente (IMR). Su asegurador le dara informacion
acerca de solicitar una revision médica independiente y forma al
tiempo que solicita una tercera opinion.

Como su segunda opinidn, tercera opinién o evaluador médico
independiente esta de acuerdo con el medico primario,

usted seguira recibir su tratamiento médico con doctores en la



